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Environment Social Governance
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“Als Facility Services-Unternehmen setzen wir auf 

umwelt- und klimaschonende Praktiken. Wir fokussieren 

uns auf Energie-, Wasser- und  Ressourceneffizienz und 

reduzieren den ökologischen Fußabdruck unserer 

Dienstleistungen, der von uns betreuten Objekten und 

unserer Kunden.”

“Unser gesellschaftliches Engagement konzentriert sich 

auf die Gesundheit und auf eine chancengerechte 

Entwicklung unserer Mitarbeitenden. Wir setzen uns für 

sichere und gute Arbeitsbedingungen in unserer 

Branche ein und tragen positiv zur Lebensqualität der 

Menschen bei, die für uns arbeiten und mit denen wir 

arbeiten dürfen.”

“Wir stehen für Integrität und Transparenz. Wir 

verpflichten uns zu ethischem Handeln, einer 

verantwortungsvollen Lieferkettenführung und der 

offenen und ehrlichen Kommunikation mit allen 

Stakeholdern. Wir setzen auf Innovationen die zu 

ökologischen und sozialen Verbesserungen führen.“
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Den Stromverbrauch pro m² gereinigter Fläche 

jährlich reduzieren

Den Wasserverbrauch pro m² gereinigter Fläche 

jährlich senken

Den Anteil ökologisch zertifizierter Reinigungsmittel 

am Gesamtverbrauch jährlich um 10% steigern

Bis 2030 eine CO2-neutrale THG-Bilanz in 

Scope 1 und 2 erreichen

Die Diversität in Führungspositionen pro Jahr 

erhöhen

Die Arbeitsbedingungen in der Branche 

verbessern

Die Zahl der Reklamationen und 

Kundenbeschwerden auf Null reduzieren

Die Krankheitsquote auf unter oder gleich 4% 

halten

Die Compliance-Verstöße bei Null halten

> 90% der Lieferanten und Nachunternehmer bzgl. 

ESG-Kriterien bewerten

Die eigenen Ergebnisse bei allen Kundenratings 

verbessern 

Jährlich 2 Innovationen einführen, die zu ökologischen 

und sozialen Verbesserungen beitragen
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